
Alleanze  e  pratiche  di
amministrazione condivisa
Alleanze  e  pratiche  di  amministrazione  condivisa,  per  uno
sviluppo giusto dei territori. Se ne parla sabato 29 novembre,
a partire dalle ore 9.30, alla Casa di Quartiere Ruozi, in via
Castelmerlo 13 a Bologna.

Aprono  i  lavori  Rossella  Vigneri,  portavoce  Forum  Terzo
Settore  di  Bologna  e  Sara  Accorsi,  delegata  Welfare  e
politiche per l’abitare della Città Metropolitana di Bologna.

A seguire Francesca Battistoni e Alessandro Pratroncini di
Social Seed racconteranno il percorso formativo nella Città
Metropolitana.

Interverranno poi Fabrizia Paltrinieri, dirigente Istruzione e
sviluppo sociale della CM Bologna, Veronica Ceinar, e Alberto
Alberani, portavoce Forum Terzo Settore Emilia Romagna che
racconterà il nuovo progetto appena partito ABC e i futuri
possibili per l’amministrazione condivisa.

ABC:  parte  il  progetto
formativo  per  migliorare  il
rapporto tra Terzo Settore e
Pubblica Amministrazione 
“E’ in atto un ricambio generazionale sia nel Terzo Settore
sia  nella  Pubblica  Amministrazione  ed  è  indispensabile  il
confronto fra due generazioni in particolare per condividere
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le ragioni e le motivazioni che producono l’incontro. Per
questo motivo come Forum del Terzo Settore Emilia-Romagna con
i Forum provinciali investiremo molte energie per realizzare
il progetto formativo ABC”. Così Alberto Alberani, portavoce
del Forum Terzo Settore Emilia-Romagna, è intervenuto alla
presentazione del progetto ABC che si è tenuta il 4 novembre
2025  nella  sede  di  Demetra  Formazione  ente  gestore  del
progetto stesso.

Il  progetto  è  finanziato  dalla  Regione  Emilia-Romagna
attraverso il Fondo Sociale Europeo ed è gestito da DEMETRA
FORMAZIONE, ente accreditato, in qualità di capofila di un
ampio e rappresentativo partenariato composto da Associazione
Emiliano  –  Romagnola  di  centri  autonomi  di  formazione
professionale – A.E.C.A, RETE ENAIP EMILIA-ROMAGNA, IRECOOP
EMILIA-ROMAGNA SOCIETA’ COOPERATIVA, CNA FORMAZIONE EMILIA –
ROMAGNA  S.R.L.,  FORUM  TERZO  SETTORE,  CSV  REGIONALE,  ANCI
REGIONALE,  con  il  sostegno  di  LEGACOOP  Nazionale,
CONFCOOPERATIVE  Nazionale  e  UPI  Emilia-Romagna.

Il progetto è realizzato grazie alle risorse del Fondo Sociale
Europeo 2021–2027 della Regione Emilia-Romagna, attraverso le
operazioni Rif. PA 25-23958/RER, 25-23959/RER e 25-23960/RER,
approvate con Delibera di Giunta Regionale n. 870/2025 del 9
giugno 2025.

A partire da novembre 2025 sarà disponibile un’ampia offerta
formativa gratuita rivolta agli enti del Terzo Settore, alla
Pubblica Amministrazione e a tutte le persone interessate ad
approfondire il tema dell’amministrazione condivisa e delle
nuove forme di collaborazione. Il programma prevede webinar,
corsi  di  formazione,  laboratori  pratici  arricchiti  da
testimonianze  e  buone  pratiche.

Il progetto sarà promosso nelle diverse province, distretti e
comuni  dell’Emilia-Romagna  grazie  alla  collaborazione  della
Regione Emilia-Romagna, ANCI, ASL, Forum del Terzo Settore e
dei Centri Servizi per il Volontariato, con l’obiettivo di



favorire la partecipazione su temi quali: Tecniche e strumenti
per l’amministrazione condivisa, Gestione e sostenibilità dei
progetti di sviluppo delle comunità, Co-programmazione e co-
progettazione, ecc.

Tutto  il  catalogo  formativo  è  sul
sito  https://amministrazionecondivisaer.it/

“Valorizzare  le
professionalità
socioeducative: quali sfide e
prospettive future?”
“Valorizzare le professionalità socioeducative: quali sfide e
prospettive  future?”:  è  questo  il  titolo  del  convegno  in
programma  venerdì  7  novembre  dalle  ore  9  alle  17,  al
Dipartimento  di  Scienze  dell’Educazione,  Università  di
Bologna, via Filippo Re 6.
Il convegno, promosso da Unibo e Forum Terzo Settore Emilia
Romagna,  è  rivolto  a  enti  del  Terzo  Settore  e  alle  loro
rappresentanze,  a  educatrici  ed  educatori  dei  servizi
socioeducativi  e  dei  servizi  per  l’infanzia,  a  studenti,
studentesse e laureati/e del corso di laurea L-19.

Programma

Ore 9-13
Saluti istituzionali di UNIBO-Dipartimento EDU, di Forum Terzo
Settore e Regione Emilia-Romagna (Assessora al Welfare, Terzo
settore,  Politiche  per  l’infanzia,  Scuola).  Presentazione
dell’accordo di collaborazione tra Dipartimento EDU e Forum
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Terzo  Settore  E-R.  Tavola  rotonda  con  decisori  politici,
rappresentanti Università Corsi di Laurea L-19, esperti di
settore e rappresentanze sindacali.

Ore 14-17
Workshop di approfondimento rivolti a studenti, studentesse,
educatori, educatrici ed esperte/i del settore.
Durante la giornata sono previsti light lunch e buffet offerti
ai/alle partecipanti.

La locandina col programma completo >>

Link per iscriversi >>

Progetto  InnovAttive,  azioni
a  supporto  dell’inserimento
lavorativo  delle  donne  nel
Terzo Settore
Al via il 30 ottobre il progetto InnovAttive, promosso da Uisp
Emilia-Romagna aps. 
Si  tratta  di  un  percorso  rivolto  in  particolare  alle
donne,  con  l’obiettivo  di  fornire  maggiori  strumenti  e
conoscenze  per  l’inserimento  lavorativo  nell’ambito  dello
sport e del terzo settore.

Il  Progetto,  co-finanziato  dalla  regione  Emilia-Romagna
tramite  Legge  Regionale  6/2014,  vede  come  partner  CNA
formazione,  Arsea  srl  e  Kinema  srl,  coinvolti  nella
realizzazione di webinar, nell’attivazione di uno sportello di
consulenza, e nella realizzazione di 4 workshop in presenza.
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Il  programma  dei  webinar  (ore  18:00-20:30)  prevede  quanto
segue: 

30 ottobre
Diritti  delle  donne  nel  lavoro:  normative,  tutele  e
politiche di conciliazione
a cura di Paola Guarini – Avvocato
Diritti delle donne nella vita quotidiana.
Sfide attuali e prospettive future
a cura di Roberta Nunin – Università di Trieste
13 novembre
Imprenditoria femminile: storie ed esperienze
a cura di Jessica Morelli – Imprenditrice e Presidente
di CNA Ferrara
Come  nasce  e  si  sviluppa  l’idea  imprenditoriale:
testimonianze  di  donne  imprenditrici
a cura di Giulia Bratti – Imprenditrice e Presidente
Comitato Impresa Donna di Ferrara
27 movembre
Imprenditoria femminile: come sostenere le idee
a cura di Amelia Grandi – Responsabile Bandi e Incentivi
per CNA Ferrara, Responsabile parità di genere per CNA
Emilia-Romagna
a  cura  di  Federica  Stecchi  –  Consulente  aziendale
esperta in riorganizzazione dei processi e qualità
4 dicembre
Introduzione all’intelligenza artificiale
a  cura  di  Marco  Giacomazzi  –  Cooperativa  sociale
Archilabo’
15 gennaio 2026
Gli strumenti per comunicare le idee
a  cura  di  Uisp  Emilia-Romagna  |  Ufficio  stampa  e
comunicazione
5 febbraio 2026
Lo start up di organizzazioni sportive ed enti del terzo
settore: gli aspetti da attenzionare



a cura di Francesca Colecchia – Arsea
12 febbraio 2026
Governance  e  responsabilità  nelle  organizzazioni
sportive
a cura di Francesca Colecchia – Arsea
19 febbraio 2026
La gestione delle risorse umane tra volontari e persone
retribuite
a cura di Francesca Colecchia – Arsea
5 marzo 2026
Corretta  gestione  documentale  e  la  fatturazione
elettronica
a cura di Alessandro Mastacchi – Arsea
12 marzo 2026
Controllo di gestione tra budget e tesoreria
a cura di Alessandro Mastacchi – Arsea
19 marzo 2026
Bilanci
a cura di Alessandro Mastacchi – Arsea
16 aprile 2026
Certificazione UNI PdR 125
a  cura  di  Federica  Stecchi  –  Consulente  aziendale
esperta  in  riorganizzazione  dei  processi  e  qualità
Sostenibilità e Parità Genere
7 maggio
Sostenibilità e Parità Genere
a  cura  di  Federica  Stecchi  –  Consulente  aziendale
esperta in riorganizzazione dei processi e qualità

Per iscriversi è necessario compilare questo modulo >>
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“GenerAzioni  Civiche”:  il
ciclo  formativo  per
sviluppare  esperienze  di
volontariato  per  e  con  i
giovani
Prende  il  via  mercoledì  29  ottobre  “GenerAzioni  Civiche”,
quattro  percorsi  a  scelta  per  progettare  e  sviluppare
esperienze di volontariato per e con i giovani, a cura di
Univol Bologna.

GenerAzioni  Civiche  è  un  percorso  formativo  modulare  e
flessibile per enti del Terzo settore che intendono ripensare
il coinvolgimento giovanile e rafforzare il volontariato come
contesto di partecipazione autentica, di crescita personale
dove  i  giovani  possono  sviluppare  senso  di  appartenenza,
responsabilità condivisa e competenze di cittadinanza attiva
per un futuro più sostenibile, equo, generoso.

Volabo propone un percorso innovativo elaborato per moduli
formativi adatti a differenti interessi, obiettivi ed esigenze
delle organizzazioni che vorranno partecipare:

– un incontro per conoscere, riflettere e confrontarsi

–  un  percorso  laboratoriale  per  acquisire  metodologie  e
strumenti  progettuali,  partecipativi  e  di  facilitazione,
valutativi

– un periodo di sperimentazione in cui mettere in pratica in
associazione quanto appreso

–  un  incontro  di  restituzione  e  revisione  della
sperimentazione per condividere, consolidare, progettare.
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Per una formazione più completa sul tema, si propone e si
consiglia  la  partecipazione  all’intero  percorso,  ma  sarà
possibile iscriversi anche solo ad uno o più moduli.

Programma  completo  e  iscrizioni  su
www.univol.it/corsi/generazioni-civiche-4-percorsi-a-scelta-pr
ogettare-sviluppare-volontariato-per-e-con-giovani/

Speed date: appuntamento col
volontariato
Mercoledì 5 novembre dalle 17.45 alle 20 alla Sala polivalente
nella  Casa  di  Quartiere  Katia  Bertasi  in  via  Aristotile
Fioravanti  18/3  a  Bologna  si  terrà  lo  Speed  Date  col
volontariato, un appuntamento informale per fare incontrare le
associazioni e gli aspiranti volontari.

L’evento  è  organizzato  da  Volabo  ed  è  aperto  a  tutte  le
persone che vogliono dedicare il proprio tempo al volontariato
e conoscere le associazioni non profit del territorio per
incontrare  quella  più  adatta  alle  proprie  curiosità.  Per
partecipare è necessario iscriversi sul sito di Volabo tramite
l’apposito form.

Per iscriversi:
https://www.volabo.it/vuoi-iniziare-a-fare-volontariato-il-5-n
ovembre-vieni-allo-speed-date-a-tu-per-tu-con-il-volontariato/
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La salute del Terzo Settore a
Bologna
Sabato 11 ottobre, dalle 9.30 alle 12.30, presso Filla Parco
della  Montagnola  (via  Irnerio  2/6,  Bologna)  si  terrà  un
momento di confronto e ascolto dedicato alla salute del Terzo
Settore a Bologna. “Terzo Settore: Check-up su Bologna” è
un’occasione per fare il punto insieme: raccogliere esigenze,
condividere testimonianze, individuare criticità e tracciare
possibili direzioni future.

Cosa sta accadendo nel nostro territorio? Quali sono le sfide
che vivono oggi gli enti e le associazioni? Come possiamo
agire, insieme, per rafforzare il nostro impatto sociale?

L’incontro  sarà  aperto  a  tutte  le  realtà  che  operano  nel
sociale,  nella  cultura,  nell’ambiente,  nella  cittadinanza
attiva.

L’incontro vedrà la partecipazione di figure istituzionali e
rappresentanti del territorio:

Marco Lombardo, Senatore della Repubblica
Stefano  Mazzetti,  Responsabile  Welfare  della  Città
Metropolitana di Bologna
Filippo Diaco, Consigliere comunale di Bologna.

Durante la mattinata sono previsti interventi da parte di
associazioni e realtà del Terzo Settore, per dare voce alle
esperienze  concrete  e  raccogliere  proposte  operative.
Concluderà   Chiara  Pazzaglia,  Presidente  delle  Acli
provinciali  di  Bologna  APS.

Per  confermare  la  partecipazione  o  ricevere  maggiori
informazioni, scrivere a bottegadelleideebologna@gmail.com
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Battiti  Nova:  i  webinar
gratuiti  sulla  sostenibilità
per il Terzo Settore
Per gli Enti di Terzo Settore in Emilia-Romagna arriva un
nuovo progetto, nato dalla collaborazione tra Emil Banca e
Kilowatt: si chiama BATTITI NOVA ed è una formazione online
gratuita per gli ETS che vogliano approfondire i temi della
sostenibilità  (i  principi  ESG,  Environmental,  Social,
Governance) e integrarli nelle proprie attività quotidiane.

Il ciclo comprende tre webinar online gratuiti (frequentabili
anche  singolarmente)  in  cui  verranno  presentate  nozioni
teoriche e esempi concreti per facilitare l’applicazione della
sostenibilità nelle realtà partecipanti.

Possono  partecipare  associazioni,  società  sportive,
cooperative  sociali,  enti  religiosi,  imprese  sociali  e
cooperative di comunità, già costituite.

Per partecipare non è necessario essere già clienti di Emil
Banca, ma è necessario avere la sede legale e/o operativa
dell’  organizzazione  sul  territorio  di  competenza  di  Emil
Banca.

Quando:

mercoledì  24  settembre,  dalle  10  alle  12  –  Primo
incontro (2h) – Introduzione e “E” di Environmental
giovedì 9 ottobre, dalle 14.30 alle 16.30 – Secondo
incontro (2h) – “S” di Social e “G” di Governance
lunedì  20  ottobre,  dalle  14.30  alle  16.30  –   Terzo
incontro  (2h)  –  Finanza  sostenibile  e  strumenti
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operativi, in collaborazione con i referenti di Emil
Banca.

Per  iscriversi  a  uno  o  più  moduli:
https://sostenibilita.emilbanca.it/attivita/battiti-nova-envir
onmental-social-governance/

Convocazione  della  prima
Assemblea Regionale del Terzo
Settore
Il Presidente della Regione Michele de Pascale convoca la
prima Assemblea Regionale del Terzo Settore che si terrà il
giorno  sabato  27  settembre  2025,  dalle  ore  10  alle  ore
12.30  presso  la  Casa  di  Quartiere  Katia  Bertasi,  in  via
Fioravanti 18/3 a Bologna.

Si tratta del primo appuntamento dell’organismo previsto dalla
Legge Regionale n. 3/2023 che si riunisce annualmente quale
momento di confronto, verifica e proposta sulle politiche di
interesse. 

Odg:
– apertura dei lavori dell’Assemblea a cura di Isabella Conti,
Assessora al Welfare,
Terzo Settore, Politiche per l’Infanzia, Scuola;
– rapporto della Giunta Regionale sul Terzo Settore in Emilia-
Romagna;
– interventi dei partecipanti.

Si rammenta che l’Assemblea Regionale del Terzo Settore è
costituita dagli Enti del
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Terzo settore iscritti al Registro Unico Nazionale del Terzo
Settore  con  sede  nel  territorio  regionale.  Sono  altresì
invitati a partecipare i rappresentanti degli Enti Locali,
delle Aziende Sanitarie e delle Fondazioni di origine bancaria
dell’Emilia-Romagna.

Per  comunicare  la  partecipazione  del  proprio
Rappresentante all’Assemblea si richiede di compilare questo
form di iscrizione entro il 20 settembre 2025

L’assemblea  si  inserisce  nel  più  ampio  evento  del  Primo
Festival  del  Terzo  Settore  in  Emilia  Romagna,  una  intera
giornata dedicata a chi ogni giorno si impegna per costruire
comunità più giuste, solidali e inclusive.

Esecuzione penale esterna: il
volontariato per la giustizia
di comunità
Giovedì 11 settembre, dalle ore 16.30 alle 18.30, in Sala
Anziani di Palazzo D’Accursio a Bologna verrà presentato il
Protocollo di intesa tra UIEPE Bologna, VOLABO, Comune di
Bologna e Coordinamento carcere Navile.

Saranno  presenti  i  firmatari  del  Protocollo  di  Intesa  e
porteranno  una  testimonianza  alcune  associazioni  che  hanno
fatto esperienza di accoglienza di volontari. Sono invitate a
partecipare le organizzazioni del Terzo settore della città
metropolitana di Bologna.

L’incontro  è  realizzato  da  Ufficio  interdistrettuale  di
esecuzione penale esterna per l’Emilia Romagna e le Marche,
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Comune di Bologna, Coordinamento Carcere Navile e ASVO ODV
ente gestore di VOLABO – Centro Servizi per il Volontariato
della città metropolitana di Bologna.

La  formazione  che  vorresti:
il questionario di Volabo per
costruire  una  nuova  offerta
formativa
Una formazione sempre più capace di rispondere alle esigenze
delle organizzazioni non profit: è quanto si prefigge Volabo
per costruire una nuova offerta formativa dell’Università del
Volontariato di Bologna. Per farlo ha avviato un questionario
di indagine sui bisogni di formazione di volontari e operatori
delle  organizzazioni  non  profit  di  tutto  il  territorio
metropolitano.

Per partecipare bastano dieci minuti. C’è tempo fino al 27
luglio.
Compila il questionario >>

Per informazioni:
formazione.corsi@volabo.it
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La comunità come leva per la
raccolta  fondi:  a  settembre
il  corso  “Community
Fundraising” 
In un contesto in cui le organizzazioni di volontariato sono
sempre  più  chiamate  a  costruire  relazioni  solide  con  il
territorio, diventa fondamentale la capacità di coinvolgere la
propria comunità di riferimento.

Con  il  corso  “Community  Fundraising”,  organizzato  da  The
FundRaising  School,  chi  lavora  nel  Terzo  Settore  potrà
acquisire strumenti concreti per coinvolgere la propria base
sociale,  attivare  sostenitori  e  generare  partecipazione
attorno alla propria missione.

Cosa si impara al corso:

Come progettare una campagna 5×1000 efficace
Come avviare e gestire una campagna di crowdfunding
Come  coinvolgere  i  propri  sostenitori  trasformandoli
in personal fundraiser
Come usare i social media per rafforzare la relazione
con la comunità.

 Date:
– 19 settembre: lezione online 
– 25 e 26 settembre: lezioni in presenza a Bologna.

Per  informazioni  e
iscrizioni:  www.fundraisingschool.it/corsi/community-fundraisi
ng/
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Che  cos’è  l’amministrazione
condivisa? Entra nel vivo il
percorso formativo voluto dal
Forum di Bologna
Lo scorso 20 maggio alla Sala del Consiglio nella sede della
Città metropolitana di Bologna si è svolto il laboratorio
sull’”Inquadramento  culturale  e  strategico
dell’amministrazione  condivisa”.  Si  tratta  del  primo  di
quattro laboratori che si susseguiranno fino a giugno e che
costituiscono  il  nucleo  centrale  del  percorso  formativo
dedicato all’amministrazione condivisa. Il percorso è promosso
da il Forum del Terzo Settore della Città Metropolitana di
Bologna,  con  il  supporto  del  Comune,  della  Città
Metropolitana,  di  Anci  Emilia-Romagna  e  VolaBO.

All’incontro  hanno  partecipato  più  di  30  persone,  tra
rappresentanti  del  terzo  settore  e  dipendenti  dell’ente
pubblico. Sara Accorsi, consigliera comunale con deleghe al
Welfare  e  contrasto  alla  povertà,  ha  affermato  che  ”fare
formazione  sul  territorio  sull’amministrazione  condivisa  è
fondamentale e che il piano economico sociale, un piano che
appunto integra le dimensioni economica e sociale, è uno dei
punti chiavi dell’amministrazione condivisa”.
“Abbiamo  bisogno  di  un  cambio  di  paradigma  –  dice  Erika
Capasso, delegata alle politiche per il terzo settore del
comune  di  Bologna  –  noi  possiamo  amministrare  bene  solo
facendo le cose assieme alle associazioni, ai cittadini e
questa collaborazione non riguarda solo i grandi comuni ma
anche quelli piccoli”.
Francesca Battistoni, presidente di Social Seed, l’agenzia di
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ricerca che ha curato la formazione, ha invece chiarito che
“la coprogettazione non può essere fatta in tre mesi ma che
occorre più tempo e per farla è importante la figura del
facilitatore, una persona terza che favorisce la relazione tra
ente pubblico e terzo settore”.

Luciano  Gallo  di  Anci  Emilia-Romagna  Area  Innovazione
amministrativa  ha  invece  dedicato  il  suo  intervento
nell’approfondimento di cosa sia l’amministrazione condivisa.
Ha  raccontato  la  storia  dei  rapporti  tra  pubblica
amministrazione e terzo settore degli ultimi 45 anni che ha
portato dagli appalti degli anni ‘80, dove il pubblico aveva
un  controllo  completo,  alla  co-programmazione  dei  nostri
giorni  dove  invece  la  società  civile  organizzata  dovrebbe
affiancarsi al pubblico nella formulazione di piani e proposte
di politica sociale. Alla co-programmazione fa seguito la co-
progettazione, ovvero la formulazione e la realizzazione di
progetti che vanno incontro a bisogni sociali specifici. E
questi strumenti non si applicano solo nel settore socio-
sanitario  ma  anche  in  quello  culturale,  dell’agricoltura
sociale, dell’ambiente, della formazione.

https://www.bandieragialla.it/wp-content/uploads/2025/06/Inquadramento-culturale-e-strategico-2.pdf
















Registro  Unico  del  Terzo
Settore,  come  gestire  il
profilo  dell’Ente  e  gli
adempimenti obbligatori? 
Registro Unico del Terzo Settore, come gestire il profilo
dell’Ente  e  gli  adempimenti  obbligatori?  Lunedì  9  giugno,
dalle ore 18 alle 20, arriva un corso online organizzato dal
CSV  Volabo  (Bologna)  in  collaborazione  con  VolontaRomagna
(Forlì – Cesena, Ravenna, Rimini), CSV Emilia (Piacenza, Parma
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e Reggio Emilia), CSV Terre Estensi (Modena e Ferrara). 

Il corso è rivolto a tutti i volontari dell’Emilia Romagna ed
è  finalizzato  a  fornire  un  inquadramento  complessivo  del
funzionamento  del  RUNTS  ed  approfondimenti  su  adempimenti,
documentazione e procedure da adottare.

In  particolare  saranno  illustrati  i  passaggi  per  operare
tecnicamente nel RUNTS.

Iscrizioni >>

Informazioni: formazione.corsi@volabo.it

“Ripartiamo  dalla  base…  La
comunicazione che fa lavorare
bene e fa stare bene” 
Univol Bologna lancia il corso di formazione “Ripartiamo dalla
base… La comunicazione che fa lavorare bene e fa stare bene”,
rivolto a volontari e operatori del Terzo Settore con ruoli
direttivi,  gestionali  o  decisionali  che  hanno  voglia  di
prendersi  cura  del  benessere  organizzativo  della  propria
associazione e della motivazione di tutti coloro che ne fanno
parte.

Il percorso si propone di approfondire e sperimentare modalità
di comunicazione capaci di migliorare la qualità del lavoro di
gruppo,  promuovendo  benessere,  collaborazione  e  motivazione
all’interno delle organizzazioni di volontariato e promozione
sociale.

Attraverso un approccio esperienziale, secondo il principio
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dell’“imparare  facendo”,  Massimo  Giorgini  –  psicologo,
counselor e facilitatore di gruppi e comunità – alternerà
momenti  teorici,  esercitazioni  pratiche  e  confronto  per
favorire un apprendimento partecipato e coinvolgente.

Date: 27 maggio, 3 e 10 giugno. 

Programma  e  iscrizioni
su  www.volabo.it/ripartiamo-dalla-base-un-percorso-formativo-p
er-migliorare-la-comunicazione-nei-gruppi-di-lavoro-del-terzo-
settore/
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